
    
      
 	Akce
	Předplacenka
	Tarify
	Odměny a výhry
	Podpora


 	







Created with Sketch. 	
	 


 	


Created with Sketch. 	
	

Created with Sketch.  	Samoobsluha
        

  
 Akce 
 Akce
 	Probíhající akce
	Archiv akcí




Předplacenka 
 Předplacenka
 	Nabídka
	eSIM
	Srovnání předplacených karet
	Koupit předplacenou kartu
	Dobít kredit
	Volání do zahraničí
	Roaming




Tarify 
 Tarify
 	Nabídka
	eSIM
	Objednat tarif
	Přechod na tarif z předplacené karty
	Volání do zahraničí
	Roaming




Odměny a výhry 
 Odměny a výhry
 	Odměny za dobití
	Odměna za doporučení
	Mobilní šance




Podpora 
 Podpora
 	Přenos čísla od jiného operátora
	Mapa prodejen
	Naše síť
	VoLTE a VoWIFI
	Nejčastější dotazy
	Nastavení telefonu
	Mobilní aplikace
	Dokumenty ke stažení
	Kontakt






 Akce 
 Akce
 	Probíhající akce
	Archiv akcí




Předplacenka 
 Předplacenka
 	Nabídka
	eSIM
	Srovnání předplacených karet
	Koupit předplacenou kartu
	Dobít kredit
	Volání do zahraničí
	Roaming




Tarify 
 Tarify
 	Nabídka
	eSIM
	Objednat tarif
	Přechod na tarif z předplacené karty
	Volání do zahraničí
	Roaming




Odměny a výhry 
 Odměny a výhry
 	Odměny za dobití
	Odměna za doporučení
	Mobilní šance




Podpora 
 Podpora
 	Přenos čísla od jiného operátora
	Mapa prodejen
	Naše síť
	VoLTE a VoWIFI
	Nejčastější dotazy
	Nastavení telefonu
	Mobilní aplikace
	Dokumenty ke stažení
	Kontakt





 Vyhledat na webu


 

 

 
 	



Created with Sketch.
          Čeština
        	

Created with Sketch.
          English
        	

Created with Sketch.
          български
        	

Created with Sketch.
          中文
        	

Created with Sketch.
          Polski
        	

Created with Sketch.
          Română
        	

Created with Sketch.
          Yкраїнська
        	

Created with Sketch.
          Tiếng Việt
         	
            Přenos čísla od jiného operátora
          
	
            Mapa prodejen
          
	
            Naše síť
          
	
            VoLTE a VoWIFI
          
	
            Nejčastější dotazy
          
	
            Nastavení telefonu
          
	
            Mobilní aplikace
          
	
            Dokumenty ke stažení
          
	
            Kontakt
          




 
 
      
    
 Ceníky
        
 
            Aktuální ceník od 1. 4. 2024
           31. 3. 2024 
              PDF



Smlouvy a formuláře
        
 
            Formulář k uplatnění individuálních práv
           31. 3. 2024 
              PDF


            Formulář pro odstoupení fyzické osoby od smlouvy do 14 dní
           31. 3. 2024 
              PDF


            Formulář pro přechod na paušální služby
           31. 3. 2024 
              PDF


            Formulář pro vrácení nevyčerpaného kreditu
           31. 3. 2024 
              PDF


            Reklamační list SAZKAmobil
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Předplacená karta
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 59
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 99
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 199
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 209
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 329
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 399
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 409
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 499
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 599
           31. 3. 2024 
              PDF


            Shrnutí smlouvy - Tarif 709
           31. 3. 2024 
              PDF


            Žádost o identifikaci obtěžujícího volání
           31. 3. 2024 
              AI



Ostatní dokumenty
        
 
            Poučení o registrech sdružení SOLUS
           31. 3. 2024 
              PDF


            Přehled partnerů SAZKAmobilu
           31. 3. 2024 
              PDF


            Řešení spotřebitelských sporů
           31. 3. 2024 
              PDF


            Záruka na služby SAZKAmobilu
           31. 3. 2024 
              PDF


            Prohlášení o zpracování osobních údajů
           31. 3. 2024 
              PDF



Podmínky
        
 
            Podmínky čerpání kreditu platné od 1. 4. 2024
           31. 3. 2024 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 1. 4. 2024
           31. 3. 2024 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 4. 2024
           31. 3. 2024 
              PDF






Archiv
 
      Potřebujete dohledat starší informace a dokumenty? Najdete je v našem archivu!

    
 Ceníky
        
 
            Ceník platný od 14. 3. 2023
           14. 3. 2023 
              PDF


            Ceník platný od 7. 5. 2019
           7. 5. 2019 
              PDF


            Ceník platný od 1. 3. 2019
           1. 3. 2019 
              PDF


            Ceník platný od 1. 2. 2019
           1. 2. 2019 
              PDF


            Ceník platný od 3. 4. 2018
           3. 4. 2018 
              PDF


            Ceník platný od 7. 9. 2017
           7. 9. 2017 
              PDF


            Ceník platný od 1. 7. 2017
           1. 7. 2017 
              PDF


            Ceník platný od 1. 4. 2017
           1. 4. 2017 
              PDF


            Ceník platný od 14. 11. 2016
           14. 11. 2016 
              PDF


            Ceník platný od 28. 6. 2016
           28. 6. 2016 
              PDF


            Ceník platný od 1. 4. 2016
           1. 4. 2016 
              PDF


            Ceník platný od 20. 10. 2015
           20. 10. 2015 
              PDF


            Ceník platný od 1. 5. 2015
           1. 5. 2015 
              PDF


            Ceník platný od 20. 2. 2015
           20. 2. 2015 
              PDF


            Ceník platný od 17. 7. 2014
           17. 7. 2014 
              PDF


            Ceník platný od 30. 6. 2014
           30. 6. 2014 
              PDF


            Ceník platný od 1. 6. 2014
           1. 6. 2014 
              PDF


            Ceník platný od 4. 5. 2014
           4. 5. 2014 
              PDF


            Ceník platný od 17. 3. 2020
           13. 2. 2020 
              PDF


            Ceník platný od 18. 2. 2021
           17. 1. 2021 
              PDF


            Ceník platný od 18. 3. 2021
           16. 2. 2021 
              PDF


            Ceník platný od 1. 3. 2022
           27. 1. 2022 
              PDF


            Ceník platný od 7. 4. 2022
           7. 3. 2022 
              PDF


            Ceník platný od 1. 7. 2022
           1. 7. 2022 
              PDF


            Ceník platný od 10. 8. 2022
           10. 8. 2022 
              PDF


            Ceník platný od 17. 2. 2020
           17. 2. 2020 
              PDF


            Ceník platný od 12. 1. 2023
           9. 12. 2022 
              PDF


            Aktuální ceník od 1. 8. 2023
           29. 6. 2023 
              PDF



Smlouvy a formuláře
        
 
            Návrh smlouvy o poskytování veřejně dostupných služeb elektronických komunikací
           11. 2. 2020 
              PDF


            Formulář pro odstoupení spotřebitele od smlouvy do 14 dní
           1. 10. 2020 
              PDF


            Návrh smlouvy
           11. 2. 2020 
              PDF


            Návrh smlouvy platný od 18. 2. 2021
           17. 1. 2021 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Předplacená karta do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 59 do 31.3.2024
           12. 1. 2023 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 99 do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 99_archiv
           31. 5. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 199 do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 209 do 31.3.2024
           12. 1. 2023 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 299 do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 299_archiv
           31. 5. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 329 do 31.3.2024
           25. 7. 2023 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 399 do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 399_archiv
           31. 5. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 409 do 31.3.2024
           12. 1. 2023 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 499 do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 499 NEO do 31.3.2024
           22. 11. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 499_archiv
           31. 5. 2022 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 599 do 31.3.2024
           12. 1. 2023 
              PDF


            Shrnutí smlouvy Tarif 709 do 31.3.2024
           12. 1. 2023 
              PDF


            Formulář pro odstoupení fyzické osoby od smlouvy do 14 dní platné do 31.3.2024
           17. 1. 2021 
              PDF


            Formulář pro vrácení nevyčerpaného kreditu  do 31.3.2024
           11. 2. 2020 
              PDF


            Žádost o identifikaci obtěžujícího volání  do 31.3.2024
           2. 12. 2021 
              PDF


            Reklamační list SAZKAmobil  do 31.3.2024
           11. 2. 2020 
              PDF


            Formulář pro přechod na paušální služby do 31.3.2024
           30. 4. 2022 
              PDF


            Návrh smlouvy platný od 1. 7. 2022
           31. 5. 2022 
              PDF



Ostatní dokumenty
        
 
            Herní plán číselné loterie SAZKAmobil šance_archiv
           11. 2. 2020 
              PDF


            Poučení o registrech sdružení SOLUS  do 31.3.2024
           24. 5. 2022 
              PDF


            Přehled partnerů SAZKAmobilu  do 31.3.2024
           1. 10. 2023 
              PDF


            Řešení spotřebitelských sporů  do 31.3.2024
           11. 2. 2020 
              PDF


            Záruka na služby SAZKAmobilu  do 31.3.2024
           11. 2. 2020 
              PDF



Podmínky
        
 
            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 7. 2022
           31. 5. 2022 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 7. 5. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 1. 3. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 3. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Zkrácené všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 2. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 2. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 1. 2. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky čerpání kreditu platné od 1. 2. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 3. 4. 2018
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 3. 4. 2018
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky čerpání kreditu platné od 3. 4. 2018
           1. 3. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 16. 5. 2017
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 4. 2017
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 7. 5. 2019
           1. 3. 2020 
              PDF


            Zkrácené všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 4. 2017
           1. 3. 2020 
              PDF


            Zkrácené všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 4. 2016
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 4. 2016
           1. 3. 2020 
              PDF


            Zkrácené všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 5. 2015
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 1. 5. 2015
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky
           26. 2. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb
           26. 2. 2020 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 18. 2. 2021
           17. 1. 2021 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 18. 2. 2021
           17. 1. 2021 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 18. 3. 2021
           16. 2. 2021 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 1. 7. 2022
           31. 5. 2022 
              PDF


            Podmínky čerpání kreditu platné od 1. 4. 2017
           1. 3. 2020 
              PDF


            Všeobecné obchodní podmínky platné od 9. 3. 2024
           7. 2. 2024 
              PDF


            Podmínky poskytování mobilních datových služeb platné od 1. 11. 2022
           30. 9. 2022 
              PDF


            Podmínky čerpání kreditu platné od 7. 5. 2019
           6. 5. 2019 
              PDF






 
 Měníme vaše mobilní čísla ve šťastná
 
          Zákaznická linka
          800 77 11 11

          Pro klienty SAZKAmobilu
          *11

          Email
          info@sazkamobil.cz

 Kontaktujte zdarma naše operátory 24 hodin denně, 7 dní v týdnu.
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